
En caso de sí haberlo recibido, ¿considera que cumple la función de
informarle sobre la obra?

8 respuestas (45%): Si, si lo cumple

11 respuestas (55%): No informa o no es correcta ( a veces dicen sobre un cierre y se hace
días después); no le generó interés





En caso de sí, ¿este encuentro ha sido formal o informal?

Pregunta SI NO

Durante la obra que se está
realizando en la Av. Ciudad de Cali,

¿recibió este volante en algún
momento o alguno similar?

37.5% 62.5%

En caso de sí haberlo recibido,
¿considera que cumple la función de

informarle sobre la obra?

12 respuestas acerca de que sí
cumple la función de informar

12 respuestas acerca de que, o no
cumple la función de informar, o

no le generó interés leerlo.

En caso de no, ¿por qué considera No sabe.No quiso recibirlo. Nunca los vió pasar. No tenía interés



que no lo recibió? Nunca lo vio. Trabajo. Falta de información
No creo que nos tuvieran en cuenta
No me gusta recibir volantes. Ni idea

Probablemente no se hayan metido a mi cuadra a entregar esos volantes
falta de información

Porque no hubo mucha información sobre las obras, eran más especulaciones de los vecinos, hasta
que ya empezaron las obras hubo más información

Seguramente porque no vivo tan cerca a la cali, sin embargo, si lo considero importante porque
todos los días tránsito por esta vía.

Porque no los repartieron. Falta de comunicación
Por que no se avisó con buena anticipación
Falta de difusión y organización. No se

nunca han pasado. Nunca vi que lo pasaran

¿Conocía usted que existe un comité
IDU a través del cual se difunde
información relacionada con este
proyecto de infraestructura vial?

35.9% 64.1%

En caso de que sí, ¿conoce a alguien
que haya participado del comité o
usted mismo ha participado?

23.3% 76.7%

Cuando se han hecho cierres viales,
¿ ha sabido con anterioridad sobre
los desvíos y los tiempos de cierre?

53.1% 46.9%

En caso de sí, ¿de qué forma se ha
enterado de los cierres viales?

En síntesis, las respuestas se dividen en: Voz a voz, volanteo y medios de
comunicación

¿Cree que ha recibido información
oportuna sobre las diferentes

afectaciones y beneficios que ha
traído la obra para los habitantes de

esta zona?

28.1% 71.9%

¿En algún momento durante la obra
le han realizado encuestas con

relación a la gestión de información
del proyecto?

7.8% 92.2%

En caso de sí, ¿este encuentro ha
sido formal o informal?

-Han pasado por los locales. Ha sido formal.
-Formal. Se dirigen al local.
-Vienen hasta el local.
-Han pasado a dar información sobre la obra, encuestas no
-Formal, en el local

De las personas que recibieron el volante (24), 11 de ellas dijeron que no cumple la función de
informar porque no le generó interés o no lo leyó; las edades que eligieron esta opción ronda
entre los 19 y los 34 años. Por otro lado, las personas que piensan que sí cumple la función de
informar (13) tienen un rango de edad entre los 32 y 63 años.



Esto nos indica que la edad sí es un factor determinante para evaluar la efectividad e impacto de
la divulgación que se realiza por medio de las encuestas, ya que las personas jóvenes no les
resulta de interés recibir o leer un volante, en cambio las personas por encima de los 30-40 años
si se detienen a observar el volante.

Por otro lado, de las personas que votaron que sí se han enterado a tiempo de los cierres (34), 18
lo han hecho por medio del voz a voz (amigos, vecinos, grupos de whatsapp, los trabajadores del
contratista pasan); 10 por noticieros y redes sociales; y 6 por medio de volantes, afiches y
reuniones.

La zona que se seleccionó para realizar las encuestas fue en el barrio Patio Bonito, entre las
calles 2a y 38 sur, y la carrera 86 (Avenida Ciudad de Cali costado occidental) y 87.



EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS






















